
 

CENTRAL DE TELEATENDIMENTO 1746 - TOTAL DE DEMANDAS ABERTAS E VARIAÇÃO PERCENTUAL 

Regiões Administrativas - Município do Rio de Janeiro - Trimestres de 2014 

Regiões 
Administrativas 

 1º 
Trimestre 

 2º 
Trimestre 

Variação % 
1º e 2º Tri 

 3º  
Trimestre 

Variação % 
2º e 3º Tri 

4º 
Trimestre 

Variação % 
3º e 4º Tri 

Anchieta 3.398 3.325 -2,15 3.818 14,83 3.773 -1,18 

Bangu 9.754 8.657 -11,25 8.567 -1,04 9.121 6,47 

Barra da Tijuca 5.026 9.551 90,03 10.624 11,23 10.505 -1,12 

Botafogo 12.289 11.025 -10,29 12.237 10,99 12.813 4,71 

Campo Grande 15.631 14.175 -9,31 14.598 2,98 14.806 1,42 

Centro 4.749 4.240 -10,72 4.772 12,55 4.821 1,03 

Cidade de Deus 651 717 10,14 804 12,13 823 2,36 

Complexo do Alemão 656 500 -23,78 333 -33,4 348 4,50 

Copacabana 8.006 7.297 -8,86 7.715 5,73 7.821 1,37 

Guaratiba 3.586 2.966 -17,29 3.351 12,98 3.366 0,45 

Ilha de Paquetá 246 334 35,77 303 -9,28 288 -4,95 

Ilha do Governador 7.642 7.308 -4,37 7.329 0,29 7.203 -1,72 

Inhaúma 5.195 4.534 -12,72 4.127 -8,98 4.470 8,31 

Irajá 8.492 6.507 -23,37 6.941 6,67 7.566 9,00 

Jacarepaguá 20.438 21.439 4,9 23.436 9,31 23.784 1,48 

Jacarezinho 121 127 4,96 117 -7,87 124 5,98 

Lagoa 7.312 6.419 -12,21 7.728 20,39 7.832 1,35 

Madureira 16.634 12.745 -23,38 12.451 -2,31 14.634 17,53 

Maré 374 455 21,66 476 4,62 381 -19,96 

Méier 22.793 20.033 -12,11 20.731 3,48 20.249 -2,33 

Pavuna 2.854 2.646 -7,29 2.550 -3,63 2.826 10,82 

Penha 6.957 5.988 -13,93 6.037 0,82 5.782 -4,22 

Portuária 1.271 1.168 -8,1 1.212 3,77 1.200 -0,99 

Ramos 7.549 5.917 -21,62 5.818 -1,67 5.801 -0,29 

Realengo 7.498 5.766 -23,1 6.123 6,19 6.262 2,27 

Rio Comprido 3.326 2.910 -12,51 3.017 3,68 2.976 -1,36 

Rocinha 167 127 -23,95 141 11,02 137 -2,84 

Santa Cruz 7.515 6.814 -9,33 7.451 9,35 6.821 -8,46 

Santa Teresa 1.935 1.744 -9,87 1.722 -1,26 1.607 -6,68 

São Cristovão 2.872 2.817 -1,92 3.116 10,61 2.768 -11,17 

Tijuca 14.397 9.550 -33,67 10.155 6,34 9.490 -6,55 

Vigário Geral 3.542 3.192 -9,88 3.321 4,04 3.392 2,14 

Vila Isabel 10.319 9.432 -8,6 10.249 8,66 9.630 -6,04 

Regiões não 
identificadas 

21.707 5.086 -76,57 2.243 -55,9 1.875 -16,41 

Total 244.902 205.511 -16,08 213.613 3,94 215.295 0,79 

Fonte: Rio Como Vamos; Central de Teleatendimento 1746 


