
                      CENTRAL DE TELE-ATENDIMENTO 1746 - TOTAL DE DEMANDAS SOLUCIONADAS E VARIAÇÃO SEMESTRAL 

                                                                Regiões Administrativas - Município do Rio de Janeiro - 2011   

          
Regiões Administrativas Primeiro Semestre * Segundo Semestre Total Variação 1º e 2º Semestres - % 

Anchieta 2.475 4.557 7.032 84,12 

Bangu 4.704 8.125 12.829 72,73 

Barra da Tijuca 6.331 11.444 17.775 80,76 

Botafogo 9.463 15.567 25.030 64,50 

Campo Grande 7.728 14.213 21.941 83,92 

Centro 3.834 5.672 9.506 47,94 

Cidade de Deus 361 671 1.032 85,87 

Complexo do Alemão 112 124 236 10,71 

Copacabana 5.611 9.865 15.476 75,82 

Guaratiba 1.424 2.643 4.067 85,60 

Ilha do Governador 4.809 8.072 12.881 67,85 

Inhaúma 2.588 3.880 6.468 49,92 

Irajá 5.195 9.333 14.528 79,65 

Jacarepaguá 15.045 26.226 41.271 74,32 

Jacarezinho 37 41 78 10,81 

Lagoa 5.152 8.700 13.852 68,87 

Madureira 9.296 17.312 26.608 86,23 

Maré 58 155 213 167,24 

Méier 14.072 23.337 37.409 65,84 

Paquetá 250 258 508 3,20 

Pavuna 1.822 3.359 5.181 84,36 

Penha 3.773 6.453 10.226 71,03 

Portuária 667 1.148 1.815 72,11 

Ramos 3.682 6.137 9.819 66,68 

Realengo 3.199 5.714 8.913 78,62 

Rio Comprido 1.992 3.455 5.447 73,44 

Rocinha 20 25 45 25,00 

Santa Cruz 2.970 5.584 8.554 88,01 

Santa Teresa 1.369 2.571 3.940 87,80 

São Cristóvão 1.761 2.647 4.408 50,31 

Tijuca 7.417 12.198 19.615 64,46 

Vigário Geral 1.844 3.480 5.324 88,72 

Vila Isabel 7.265 11.744 19.009 61,65 

ESPECIAL** 1 - 1 -  

N/A*** - 1 1 -  

Total  136.327 234.711 371.038 72,17 

* A Central de Tele-Atendimento 1746 foi implantada em março de 2011.       

** Demanda ocorrida na Floresta da Tijuca.  
   

  

*** Sem localização. 
   

  

Fonte: Rio Como Vamos/Central de Tele-Atendimento 1746       

 


